
แบบประเมินและวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการฝึกอบรม 
(Return on Investment in Training) 

เทศบาลต าบลโนนสูงเปลือย อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวล าภู 
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ค ำชี้แจง ให้ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมประเมินและวิเครำะห์ข้อมูลแล้วให้คะแนน ดังนี้ 
ตัวชี้วัด ระดับค้ำเป้ำหมำย (ก) 

ควำมคุม้ค่ำเหมำะสม 
% 

น้ ำหนัก 
(ข) 

คะนน 
(ค) 

(ค=กxข) 
     5 

1 
น้อยที่สุด 

2 
น้อย 

3  
ปำนกลำง 

4 
 มำก 

5 
มำกที่สุด 

1.ควำมสอดคล้องของเนื้อหำและ
หลักสูตรที่อบรมกับหน้ำที่ที่
รับผิดชอบ  

     20  

2. ประโยชน์ที่ได้จำกหัวข้อใน
หลักสูตรช่วยเสริมกำรปฏิบัติงำน
ในหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

     20  

3. ควำมเหมำะสมของระยะเวลำ 
สถำนที่ฝึกอบรม และหลักสูตร
เทียบกับค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม
ในครั้งนี้ 

     20  

4. ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
เนื้อหำของหลักสูตรที่ได้รับจำกกำร
ถ่ำยทอดของวิทยำกรผู้ให้ควำมรู้ใน
กำรอบรมครั้งนี้ 

     20  

5. กำรน ำควำมรู้ที่ได้จำกกำร
ฝึกอบรมครั้งนี้ไปใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนของตนเอง 

     20  

รวม 100  
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คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงำน = คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด (ค) x 100 
 

 

             X 5 
100 

 

ระดับผลการประเมินระดับผลประเมินและวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการฝึกอบรม 
 
(     ) ดีเด่น   95 – 100 % 
(     ) ดีมำก   85 – 84 % 
(     ) ดี        75 – 84 % 
(     ) พอใช้   65 – 74 % 
(     ) ต้องปรับปรุง   0 – ๖๔ %  

 
(     ) ค่ำเฉลี่ย 4.51-5.00 ระดับควำมคุ้มค่ำเหมำะสม มำกท่ีสุด 
(     ) ค่ำเฉลี่ย 3.51-4.50 ระดับควำมคุ้มค่ำเหมำะสม มำก 
(     ) ค่ำเฉลี่ย 2.51-3.50 ระดับควำมคุ้มค่ำเหมำะสม ปำนกลำง 
(     ) ค่ำเฉลี่ย 1.51-2.50 ระดับควำมคุ้มค่ำเหมำะสม น้อย 
(     ) ค่ำเฉลี่ย 1.00-1.50 ระดับควำมคุ้มค่ำเหมำะสม น้อยที่สุด 
 

 
 
 
หมำยเหตุ  ข้อมูลจำกแบบสอบถำม น ำมำวิเครำะห์เพ่ือแสดงผลในรูปของควำมถี่ร้อยละและค่ำเฉลี่ยโดยกำร 

    แปลผลค่ำเฉลี่ย ใช้กำรแปลควำมหมำยตำมแนวทำงของ บุญชม ศรีสะอำด (2535) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เทศบาลต าบลโนนสูงเปลือย อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวล าภู 
วิเคราะห์ความคุ้มค่าจากผลการฝึกอบรม/พัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

**************** 

 เทศบำลต ำบลโนนสูงเปลือย ได้จัดท ำหลักเกณฑ์กำรวิเครำะห์ควำมคุ้มค่ำในกำรฝึกอบรม/
พัฒนำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
(1) กำรจัดฝึกอบรมให้เป็นระบบที่มีคุณภำพ 
  แนวคิดเรื่องกำรจัดฝึกอบรมให้เป็นระบบที่มีคุณภำพ เพ่ือยกระดับกำรฝึกอบรมให้มี
มำตรฐำนสูง มีควำมคุ้มค่ำ และสร้ำงควำมเชื่อม่ันแก่ผู้รับกำรฝึกอบรมว่ำกำรอบรมนั้นมีมำตรฐำนเป็นที่ยอมรับ
ซึ่งระบบกำรฝึกอบรมดังกล่ำว ถือเป็นสิ่งที่ต้องด ำเนินกำรจัดท ำมำตรฐำนกำรฝึกอบรม เพ่ือให้มั่นใจว่ำผลกำร
อบรมมีคุณภำพและได้มำตรฐำน ซึ่ งองค์ประกอบส ำคัญในกำรประเมินกำรฝึกอบรมที่มี มำตรฐำน 
ประกอบด้วย  

 หลักสูตร ประกอบด้วย 
◊ ควำมสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
◊ กำรหำควำมจ ำเป็นและควำมต้องกำรในกำรฝึกอบรมของบุคคลกร 
◊ กำรปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง และระเบียบกฎหมำย 
◊ กำรประเมินหลักสูตรอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 วิทยากร/ผู้สอน ประกอบด้วย 
◊ เป็นผู้มีคุณวุฒิ ควำมรู้ ควำมสำมำรถตรงกับเนื้อหำที่อบรม 
◊ มีประสบกำรณ์ที่เก่ียวข้องกับหัวข้ออบรม 
◊ มีควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอด สื่อสำร ให้ผู้รับรับกำรอบรมมีควำมเข้ำใจ 

 ผู้เข้ารับการอบรม ประกอบด้วย 
◊ จ ำนวนผู้อบรมเหมำะสมกับหัวข้ออบรมหรือสำยงำนที่ปฏิบัติ 
◊ ควำมรู้พื้นฐำนของผู้รับกำรอบรมเหมำะสมกับหลักสูตรที่อบรม 

 วิธีการ/รูปแบบการอบรม ประกอบด้วย 
◊ มีแผนกำรอบรม หรือเค้ำโครงกำรอบรมท่ีชัดเจน 
◊ กำรใช้อุปกรณ์กำรอบรม ที่เหมำะสม 
◊ มีสื่อประกอบกำรอบรม ที่เหมำะสม 

 สถำนที่จัดฝึกอบรม ประกอบด้วย 
◊ ขนำดห้องอยบรมเหมำะสมกับจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรม 
◊ ลักษณะกำรจัดห้องอบรม เหมำะสมกับหัวข้ออบรมหรือกิจกรรมที่ใช้ 

 (2) การประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่าของการฝึกอบรม / พัฒนาบุคลากร 
  ในกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกร มีกำรก ำหนดมำตรกำรและระบบในกำรประเมิน
ประสิทธิผลและควำมคุ้มค่ำของกำรพัฒนำบุคลำกรที่ควรคู่กันไป ซึ่งสำมำรถด ำเนินกำรโดย 
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  ◊ ประเมินจำกข้อมูลผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรเพ่ือให้ทรำบถึงผลสัมฤทธิ์ของกำรพัฒนำ
บุคลำกรและกำรก ำหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนให้เห็นถึงกำรน ำควำมรู้และทักษะตำมจุดมุ่งหมำยของกำรพัฒนำ/
ฝึกอบรมมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
   ◊ มีกำรประเมินประสิทธิภำพผลกำรฝึกอบรม / พัฒนำ ที่สอดคล้องกับวิธีกำรที่ใช้ในกำร
พัฒนำบุคลำกร เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภำพในกำรพัฒนำบุคลำกรสูงสุด 
  ◊ ประเมินผลลัพธ์ขององค์กร ซึ่งหมำยถึงผลลัพธ์จำกกำรฝึกอบรม อำจมีกำรวัดผลผลิตที่
เพ่ิมข้ึน (PRoDuctivity) เช่น ควำมพึงพอใจของผู้รับบริหำรเพิ่มขึ้น กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน เป็นต้น 
  กำรด ำเนินกำรตำม HR 4 สอดคล้องตำมกำรประเมินผลระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR 
Scorecard) ในมิติต่ำงๆ ได้แก่ 
  มิติที่ 2 ประสิทธิภำพของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล สัดส่วนค่ำใช้จ่ำยส ำหรับกิจกรรมและ
กระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ต่องบประมำณรำยจ่ำยขององค์กร มีควำมเหมำะสม และสะท้อนผลิต
ภำพของบุคลำกร ตลอดจนควำมคุ้มค่ำ 
  มิติ 3 ประสิทธิผลของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรมีระบบกำรบริหำรผลง่ำนที่เน้น
ประสิทธิภำพประสิทธิผลและควำมคุ้มค่ำ มีระบบหรือวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติที่ สำมำรถจ ำแนกควำม
แตกต่ำงและจัดล ำดับผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร ซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่ำงมีประสิทธิผล นอกจำกนี้ บุคลำกร
มีควำมเข้ำใจถึงควำมเชื่อมโยงระหว่ำงผลกำรปฏิบัติงำนส่วนบุคคลและผลงำนของทีมงำนกับควำมส ำเร็จหรือ
ผลงำนขององค์กร 
  เพ่ือให้กำรพัฒนำคุณภำพของกำรฝึกอบรม เกิดควำมคุ้มค่ำ ประจ ำปีงบประมำณ                   
พ.ศ. 2568 เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิผล เทศบำลต ำบลโนนสูงเปลือย จึงได้จัดท ำหลักเกณฑ์กำรวิเครำะห์ควำม
คุม้ค่ำในกำรฝึกอบรมองค์กร 
 

หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการฝึกอบรม 
1. ด้านหลักสูตรการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก 30%)  
 1.1 มีควำมสอดคล้องกับแผนพัฒนำ 3 ปี ของเทศบำลต ำบลโนนสูงเปลือย 
 1.2 มีควำมคล้องกับแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
 1.3 มีควำมสอดคล้องกับควำมจ ำเป็นและควำมต้องกำรในกำรฝึกอบรมของบุคลำกร ในกำรเขียน
โครงกำรหน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องระบบควำมสัมพันธ์สอดคลเองของโครงกำรที่จะจัดกับแผนแผนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
 1.4 มีกำรปรับปรุงให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของบ้ำนเมือง หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องด ำเนินกำร
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อควำมเปลี่ยนแปลงกับเหตุกำรณ์เสมอ โดยที่มำของข้อมูลอำจได้มำจำกผลกำรส ำรับ
ควำมคิดเห็นของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 1.5 มีกำรประเมินหลักสูตรกำรฝึกอบรมอย่ำงสม่ ำเสมอ หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องด ำเนินกำรตำม
ข้อ 1.1-1.3 ก่อนด ำเนินโครงกำรฝึกอบรมทุกครั้ง 
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หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการฝึกอบรม 

2. ประเด็นการประเมินด้านผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก 15%) 
 ๒.๑ ควำมเหมำะสมของจ ำนวนผู้รับกำรฝึกอบรมกับหัวข้อกำรฝึกอบรมหรือกิจกรรมที่ใช้ หน่วยงำนที่
จัดฝึกอบรมต้องด ำเนินกำรประเมินควำมเหมำะสมของจ ำนวนผู้รับกำรฝึกอบรมกับหัวข้อ กำรฝึกอบรม หรือ
กิจกรรมที่ใช้ โดยที่มำของข้อมูลอำจได้มำจำกผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

๒.๒ ควำมรู้พ้ืนฐำนของผู้รับกำรฝึกอบรมเหมำะสมกับหลักสูตร สำยงำนที่ปฏิบัติ/เนื้อหำกำรฝึกอบรม
หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องแสดงเหตุผลควำมเหมำะสมระหว่ำงควำมรู้พ้ืนฐำนของผู้รับกำรฝึกอบรมกับ
หลักสูตร/เนื้อหำกำรฝึกอบรม โดยอำจระบุเป็นคุณสมบัติด้ำนควำมรู้พ้ืนฐำน ก็จ ำเป็นของแต่ละหลักสูตร/
เนื้อหำกำรฝึกอบรม รวมทั้งระบบคัดกรอง จ ำแนกระดับควำมรู้เพ่ือจัดกลุ่มผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม (ถ้ำมี) ในแต่
ละกลุ่มไว้ในโครงกำร และ/ หรือรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร โดยที่มำของข้อมูลอำจได้มำจำกผลกำรส ำรวจ
ควำมคิดเห็นของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ผลกำรสอบก่อนกำรฝึกอบรม (Pre-Test) และ/ หรือเหตุผลควำม
จ ำเป็นในกำรจัดกลุ่มผู้รับกำรฝึกอบรมกับหลักสูตร/ เนื้อหำกำรฝึกอบรมแต่ละโครงกำรฝึกอบรม 

๓. ประเด็นการประเมินด้านวิทยากรฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๐%) 
๓.๑ มีคุณวุฒิ ควำมรู้ ควำมสำมำรถตรงกับเนื้อหำวิชำในกำรฝึกอบรม 
3.2 มีประสบกำรณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อกำรฝึกอบรม วิทยำกรในกำรฝึกอบรมต้องมีคุณวุฒิ ควำมรู ้

สำมำรถตรงกับเนื้อหำวิชำและมีประสบกำรณ์ที่เก่ียวข้องกับหัวข้อกำรฝึกอบรม โดยหน่วยงำนที่จัดฝึกอบรม
ต้องจัดท ำประวัติวิทยำกรซึ่งระบุคุณสมบัติต่ำงๆ ตำมข้อ 2.1 – 2.2  

3.๓ ควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอด/ สื่อสำร หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องด ำเนินกำรประท้ังด้ำนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถประสบกำรณ์ที่ตรงตำมเนื้อหำกำรฝึกอบรม และควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ดังกล่ำว 
โดยรวบรวมผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลไว้ในรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรฝึกอบรม โดยที่มำของข้อมูลอำจได้มำ
จำกผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๔. ประเด็นการประเมินด้านรูปแบบ/ วิธีการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก 10%) 
๔.๑ มีแผนกำรฝึกอบรมหรือเค้ำโครงกำรฝึกอบรมที่ชัดเจน หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องด ำเนินกำร  

และส่งแผนกำรฝึกอบรมหรือเค้ำโครงกำรฝึกอบรมก่อนดำเนินกำร 
๔.๒ ควำมเหมำะสมของระยะเวลำในกำรฝึกอบรม โดยที่มำของข้อมูลอำจได้มำกจำกผลส ำรวจควำม

คิดเห็นของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๕. ประเด็นการประเมินด้านการวัดและประเมินผลการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๕ %) 
 ๕.๑ มีกำรวัดผลควำมรู้ ควำมเข้ำใจของผู้รับกำรฝึกอบรมทั้งก่อนและหลังกำรฝึกอบรม หน่วยงำนที่
จัดฝึกอบรมต้องดำเนินกำรวัด/ ประเมินควำมรู้ ควำมเข้ำใจของผู้รับกำรฝึกอบรมทั้งก่อนกำรฝึกอบรม(Pre-
Test) และหลังกำรฝึกอบรม (Post-Test) โดยสรุปผลคะแนนของผู้รับกำรฝึกอบรมแต่ละคนไว้ในรำยงำนผล
กำรด ำเนินโครงกำร 
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๖. ประเด็นการประเมินด้านสถานที่ฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๕ %) 

๖.๑ สถำนที่ฝึกอบรมสำมำรถเดินทำงไป-กลับ ได้สะดวก มีควำมปลอดภัยในกำรเดินทำง โดย
ค ำนึงถึงระยะเวลำที่กลุ่มเป้ำหมำยต้องเดินทำงไปฝึกอบรมได้ทันเวลำ 

๖.2 ควำมเหมำะสมของขนำดสถำนที่ฝึกอบรมต่อจ ำนวนผู้รับกำรฝึกอบรมกับลักษณะกำรจัดรูปแบบ 
อบรมกับหัวข้อหรือกิจกรรมที่ใช้ในกำรฝึกอบรม หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องด ำเนินกำรประเมินควำม
เหมำะสมของขนำดสถำนที่ฝึกอบรมต่อจำนวนผู้รับกำรฝึกอบรม รวมทั้งควำมเหมำะสมขอจัดรูปแบบสถำนที่
ฝึกอบรม โดยที่มำของข้อมูลอำจได้มำจำกผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

๖ ๓ ควำมเหมำะสมของกำรใช้สื่อประกอบกำรฝึกอบรม หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมต้องตำเนินกำร
ประเมิน ควำมเหมำะสมของกำรใช้อุปกรณ์ รวมทั้งควำมเหมำะสมในกำรใช้สื่อประกอบกำรฝึกอบรม โดย
รวบรวมผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลไว้ในรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรฝึกอบรม 

การประเมินประสิทธิผล และความคุ้มค่าของการฝึกอบรม/ พัฒนาบุคลากร 
๑. ประเมินจำกข้อมูลผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร เพ่ือให้ทรำบถึงผลสัมฤทธิ์ของกำรพัฒนำ

บุคลำกรและก ำหนดตัวชีวัตที่สะท้อนให้เห็นถึงกำรนำควำมรู้และทักษะตำมจัดมุ่งหมำยของกำรฝึกอบรม/
พัฒนำ มำใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

๒. มีกำรประเมินประสิทธิผลกำรฝึกอบรม/พัฒนำ ที่สอดคล้องกับวิธีกำรที่ใช้ในกำรพัฒนำบุคลำกร
เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภำพในกำรพัฒนำบุคลำกรสูงสุด 

๓. ประเมินผลลัพธ์ขององค์กำร ซึ่งหมำยถึงผลลัพธ์จำกกำรฝึกอบรม อำจมีกำรวัดผลที่เพ่ิมขึ้น
(Productivity) เช่น ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร กำรลดค่ำใช้จ่ำยในกำรดำเนินงำน ฯลฯ  

หน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่ประเมิน และติดตำมผลกำรฝึกอบรมต้องด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูล ผลกำร
ประเมิน (Pre-Test / Post-Test, ระดับคะแนนควำมพึงพอใจ ระดับควำมคิดเห็น ฯลฯ) จำกผู้ด ำเนินโครงกำร
ฝึกอบรม รวมทั้งติดตำมผลกำรฝึกอบรมหลังเสร็จสิ้นโครงกำร ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เพ่ือสรุปผลกำรประ
เนินประสิทธิผลและควำมคุ้มค่ำของกำรฝึกอบรม/พัฒนำบุคลำกร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปรับปรุงโครงกำรและ
น ำเสนอผู้บริหำรทรำบต่อไป  

การประเมินโครงการฝึกอบรม 
 1. ในแต่ละประเด็นกำรประเมินต้องได้คะแนนไม่ต่ ำกว่ำ 80 คะแนน เมื่อเทียบค่ำระดับคะแนนเป็น
ร้อยละ 
 2. ผลคะแนนรวมในทุกประเด็นกำรประเมินต้องไม่ต่ ำกว่ำ 80 คะแนน เมื่อเทียบค่ำระดับคะแนน
เป็นร้อยละ 
 3. หน่วยงำนที่จัด หรือด ำเนินโครงกำรฝึกอบรมสำมำรถใช้แบบประเมินครบถ้วนตำมที่กรม หรือ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร (ก.พ.ร.) ก ำหนด และสำมำรถแปลงผลคะแนนในแต่ละประเด็น
กำรประเมินเป็นค่ำระดับคะแนนร้อยละได้ 
 4. ประเด็นกำรประเมินใดที่ก ำหนดให้ประเมินว่ำมีกำรด ำเนินกำรหรือไม่มี หำกมีกำรด ำเนินกำรให้ได้
คะแนนเต็มหำกไม่มีกำรด ำเนินกำรให้ได้ 0 คะแนน ในประเด็นกำรประเมินนั้นๆ 
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 5. ประเด็นกำรประเมินใดที่ก ำหนดให้ประเมินตำมค่ำระดับคะแนน ให้แปลงค่ำระดับคะแนนเป็น
ค่ำตอบแทนร้อยละก่อน จึงรวมผลคะแนน 
 6. โครงกำรที่มีผลคะแนนต่ ำกว่ำเกณฑ์ในข้อใดระหว่ำงข้อ 1-2 ให้ถือว่ำไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน 
 7. หน่วยงำนที่จัดฝึกอบรมรวบรวมเอกสำรหลักฐำนกำรประเมิน พร้อมกับรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ฝึกอบรมให้แก่ อปท.หลังเสร็จสิ้นหลักสูตร/กิจกรรม/แผนงำน/โครงกำรฯ 
 

...........................................................................................  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 
 


